SOFTWARE DE
GESTAO PARA
HOSPITAIS

Hospital Information
System (HIS)



GESTAO DE , otto
QUALIDADE EM SAUDE

Para tornar a operacdo e o gerenciamento das instituicdes de saude mais eficiente e com foco na
experiéncia do paciente, a Otto Hx, empresa do Grupo Benner, oferece solucdes em tecnologia e
uma plataforma completa de gestdo assistencial.

Temos como propodsito tornar as entregas de implantacao de softwares mais ageis, flexiveis e
acessiveis para promover a transformacao digital no setor hospitalar, seja na esfera privada
ou publica.

Maior seguranca e assertividade
na gestao clinica

A tecnologia da plataforma otimiza todo o fluxo de dados entre os setores para realizar uma
gestdo clinica qualificada com todos os processos integrados.

Simplificar, padronizar e aprimorar
processos em saude

A Otto Hx possui experiéncia consolidada em desenvolvimento de sistemas de gestdo para a
saude com recursos intuitivos e automacodes inteligentes que melhoram o acesso aos cuidados,
conduzem a decisdes informadas e, ainda, reduzem custos.

Cloud Impl&;ntagéo Seguranca da Dados Indicadores de Sistema
Agil Informacao Unificados  performance e Web
(LGPD) produtividade



MAIOR SEGURANCA
AO PACIENTE

Processos claros para as equipes assistenciais, acesso completo a jornada de salude do paciente
e confiabilidade de dados sdo algumas das vantagens de utilizar o software Otto Hx.
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VIVA A NOVA EXPERIENCIA
CENTRADA NO PACIENTE

O prontuario eletronico mais amigavel e
flexivel do mercado em sua instituicao

O sistema Otto Hx contribui para a reducao do esforco operacional, dando as equipes maior

disponibilidade de tempo para fazer o que realmente importa:

Com facil navegacao e usabilidade, o PEP centraliza todas as informacdes assistenciais em um soé
lugar, além de trazer inteligéncia clinica agregada em suas funcionalidades, facilitando a rotina de

todos os profissionais.

DIFERENCIAIS

Prontuario eletrénico do paciente unificado

Configuracdo do PEP por especialidade

Protocolos clinicos por especialidade

Prescricao eletrbnica integrada e com interacdo medicamentosa
Alertas clinicos

Atestado e requisicdo de exames digital

Digitacdo por voz na evolucdo do paciente

Historico resumido sempre visivel

Assinatura Digital
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TELEMEDICINA

Consultdrio virtual: democratizar o acesso
a0s servicos de saude

Médicos e pacientes conectados de forma simples e segura
para promover agilidade no alcance dos atendimentos e
efetividade na conducao de tratamentos.

Portal para agendamento on-line
e resultados de exames

Confirmacao de agenda

Comunicag¢do e envio de alertas
via SMS, E-mail, WhatsApp

Escala de profissionais

Prontuario eletrénico nativo
e integrado

Ferramentas de apoio a decisao
e protocolos clinicos

Captura de imagens e arquivos
dos pacientes

Termos de aceite

Encaminhamentos para equipes
de apoio ou programas

Envio de orientacdes
Prescricdo eletrbénica

Controle de consultas e
agendamentos

Sumario de atendimentos

BENEFICIOS

Maior abrangéncia dos servicos
de saude

Atendimento preventivo e continuo
Personalizacdo de protocolos clinicos

Autonomia para pacientes gerenciar
e acompanhar histéricos

Personalizacdo de indicadores
Alertas clinicos

Monitoramento de performance
Conformidade com a LGPD
Implantacao agil e remota



RECEITA DIGITAL

Prescrever ficou bem mais facil agora

Ofereca aos médicos da sua instituicdo um acesso pratico, rapido e simples a prescricao,
requisicdo de exames e atestado, tudo de forma 100% digital.

Essas funcionalidades estdo integradas ao Prontuario Eletrénico para o registro das solicitacdes
e 0 acompanhamento de todo o histérico do paciente, com a devida validacdao por meio da
Assinatura e Certificado Digital.

BENEFICIOS PARA HOSPITAIS
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BENEFICIOS PARA PACIENTES

Experiéncia pratica, segura e satisfatoria
Auxilia na adesdo ao tratamento

Receita no celular para acessar
guando quiser

Compra on-line de medicamentos

Conexao com 25.000
farmacias parceiras
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GESTAO DE LEITOS E
SALAS HOSPITALARES

Processos organizados e fluidos para aumentar a
rotatividade e garantir maior retorno financeiro a instituicao

Otimize o setup entre leitos, salas cirurgicas e de atendimento seguindo um workflow intuitivo e
eficaz para acionar rapidamente as equipes de apoio. Reduza, também, o tempo de espera dos
pacientes e promova um atendimento humanizado. ’
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BENEFICIOS PARA A INSTITUICAO E EQUIPES

Planejamento eficaz das equipes de apoio

Agenda de servicos programados

2 Monitoramento de tempo e execucdo de servicos
Envio de alertas

' Checklist de acdes e liberacdes

Reducao de falhas operacionais

Controle de higienizacdes
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JORNADA DIGITAL

DO PACIENTE

- Estrutura organizacional (cadastros)
- Gestdo do corpo clinico

- Gestdo de contratos

- Perfil de acesso

- Convénios

\1/ Unidade de Saude

- Totens e multi painéis de atendimento

- Gestdo de atendimentos (ambulatério, internacdo
e urgéncia)

- Elegibilidade e autorizacdes

- Termos personalizados

- |dentificacdo por coddigo de barras F\)ece pgéo

- Controle de visitantes

- Agendamento on-line
- Agendamento de consultas e exames
- Agenda cirurgica

Gestao de filas
- Escala médica de equipes ‘ Agenda

/x\;
\/ Eletrénica
- PEP Unico

Inteligéncia clinica
Protocolos clinicos

- Protocolo SOAP Prontuario

- Telemedicina )
- Receita digital Eletrénico do ---/ ﬁ
- Assinatura digital “

- SAME/Requisicdo de Prontuério PaCIGnte (PEP)

- Controle de Prontuario

- Antecipacdo de admissao
- Guias de autorizacao
Central de guias

- Reserva de kits cirurgico

- Checklist do paciente

Pré-internacado

- Triagem

- Acolhimento

- Enfermagem

- Prescri¢do clinica Q )
- Evolucdo do tratamento <@

- Diagnostico NANDA ‘

- Administrac&o beira-leito Enfe rmagem ‘
- Neonatologia \/
- Nutricdo

- Controle de vacinas

- Imagens - PACS

- Laboratdrio (coleta e execucdo de laudos)
- Alta hospitalar (checkout)



- Gestdo de leitos e salas

- Controle de ocupagao

- Solicitacdo de servicos

- Painel status de disponibilidade
- Indicadores hotelaria

Hotelaria

- Mapa cirargico
- Taxa ocupacional
- Kits cirdrgico
. . - Centro Cirdrgico
CI ru rg 1as - Registros de Recuperacdo Pos Anestésica (RPA)
- CCIH

- CME

- Priorizacao de lotes

- Controle kits cirdrgicos

- Dispensacdo por coédigo de barras
- Dispensacao em lote e fracdo

- Controle de devolugdes e perdas
- Farmacia clinica e satélite

- Controle e Rastreabilidade

Suprimentos

- Almoxarifado

) L - Nota de Entrada
v Log|St|Ca - Controle de estoque e multiplos almoxarifados
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- Requisicdo de Estoque
- Controle e solicitacao de compras
- Inventarios

Gestao da - Indicadores Administrativos
~ - Indicadores Assistenciais
|nf0rmagao — - Relatérios Gerenciais

- Painéis de indicadores

Mdédulo Gestor

- Central de guias

- Gestdo de contratos

- Faturamento SUS e convénios
- Faturamento particular

&35 Faturamento - Checkout (revisdo de contas)
- Gestdo de glosas

- Repasse de honorarios
- Auditoria de contas
- Caixa



MODULO GESTOR:
BUSINESS INTELLIGENCE
(DATA ANALYTICS)

Obtenha uma visao completa da sua instituicao de saude e
identifique melhorias e oportunidades em processos

Facil acesso a visualizacdo de indicadores assistenciais, financeiros e administrativos, que se
transformam em insights estratégicos para proporcionar assertividade na analise de dados e na
gestdo de recursos.

BENEFICIOS
Reducdo de custos
Previsibilidade
Relatorios e visdes personalizaveis por area
Monitoramento da produtividade entre setores
Acompanhamento de resultados
Melhorias no fluxo de atendimentos e na gestdo de gargalos
Transparéncia de informacdes para apoiar a tomada de decisao
Acesso aos indicadores em tempo real e de qualquer lugar

Visdo 360° da sua instituicdo
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HYTO

Transparéncia de informacdes para maior

previsibilidade de receitas e aumento de
eficiéncia operacional

Com a infraestrutura cloud do sistema Otto Hx, gestores de salde tém acesso rapido aos
indicadores de desempenho da sua organizacdo, apoiando-os a tomar decisdes fundamentadas
em dados confidveis para assegurar o gerenciamento de riscos.




MODULOS DE BACK-OFFICE

Unico fornecedor com uma solucdo robusta e completa que conecta seus processos
administrativos em um so lugar. Aprimore e amplie o poder da gestao integrada dando as
equipes mais recursos para aumentar sua produtividade e otimizar tempo.

Planejamento Financeiro Contabil Tributos
Orcamentario

Compras e Estoques Gestao de Recursos
Materiais Patriménio Humanos

BENEFICIOS

« Integracdo e visdo completa
entre areas
« Visdo de resultados unificados
» Otimizacao de todos os
processos administrativos
« Aprovagao via mobile
« Visdo clara do fluxo financeiro
» Mais seguranca judicial
» Agilidade no trabalho entre equipes
« Aumento do desempenho operacional
« Gestdo multi-empresas




REVOLUCIONE
A SAUDE DO
SEU NEGOCIO!

As solucdes Otto Hx, em conjunto com as melhores praticas de
inovacao em desenvolvimento de softwares do Grupo Benner,
levam nossos clientes a evoluirem a forma que prestam
servicos e gerenciam as instituicdes de saude.

A plataforma Otto Hx cria a ponte entre a entrega de valor a
beira-leito e o Back-Office.

Nossa tecnologia permite aprimorar o ambiente dos
colaboradores, simplificar a cadeia de suprimentos e fornecer
aos gestores uma melhor compreensdo da disponibilidade
de seus recursos e informacdes que impactam diretamente a
sustentabilidade do seu Hospital.

Juntos, vamos democratizar o acesso a Saude Digital.
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